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IZJAVA O ZASTITI PRIVATNOSTI KORISNIKA

U ime Super tours d.o.o. Beograd obavezujemo se da ¢emo Cuvati
privatnost svih nasih kupaca. Prikupljamo samo neophodne,
oshovne podatke o kupcima/korisnicima i podatke neophodne za
poslovanje i informisanje korisnika u skladu sa dobrim poslovnim
obiCajimai u cilju pruzanja kvalitetne usluge.

Dajemo kupcima mogucénost izbora ukljucujué¢i moguénost
odluke da li Zzele ili ne da se izbriSu sa mailing lista koje se koriste
za marketinSke kampanje.

Svi podaci o korisnicima/kupcima se strogo ¢uvaju i dostupni su
samo zaposlenima kojima su ti podaci nuzni za obavljanje posla.
Svi zaposleni Super tours d.o.o0. Beograd kao i poslovni partneri
odgovorni su za poStovanje nacela zastite privatnosti.

U postupku kupovine kupcu se Salje dokument/potvrda na mail.

U slucaju vracanja robe i povracaja sredstava kupcu koji je
prethodno platio nekom od platnih kartica, delimi¢no ili u celosti,
a bez obzira na razlog vrac¢anja, Super tours d.o.o. Beograd je u
obavezi da povraéaj vrsi iskljuCivo preko VISA, EC/MC i Maestro
metoda placanja, Sto znaci da ¢e banka na zahtev prodavca
obaviti povracaj sredstava na racun korisnika kartice.



